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Pet su godina u zagrebackoj
tvriki Artis Reil radili na ra-
ZVoju novog, domadeg upi-
tnika za procjenut emocio-
nalne inteligenciie.

Taj] pojam se cesto spomi-
nje posljednjih godina, pose-
bice u svijetlu istrazivanja ko-
ja su pokazala da emocional-
na inteligencija (EQ) ima va-
znu ulogu i u osobnom Zivo-

tu i karijeri.

Privatnoi poslovno

- Interes za emocionainu n-
teligenciju u posiovnom svi-
jetu sve viSe raste. Dokazano
je da viSe razine EQ-a zaposle-

. nika na poslovanje kroz vecu

produktivnost, bolju sura-
dnju, manje konflikata, ma-
nju fluktuaciju, lakse prihva-
¢anje promjena - kaze dire-
ktorica tvrtke Barbara Ruzic,

psihologinja po struci.

no slabo podnose stres
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Uspje3ni su od1do5 Loge
urjeSavanju prosjecna izrazavaju
konflikata i ocjena je emocije,

pokazuju 407 Jil slabo
visoku W kontroliraju
fleksibilnost impulse i
| spremnost Imaju nisku

na sve 478 razinu
promjene : tolerancije
u anketi na eftes
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Samosvjesnost
nam je na visini.
Na skali od jedan
do pet, prosjecna
ocjena u EQ

testu bila je 4,07

Procjene govore da visina
kvocijenta inteligencije odre-
duje od Cetiri do 25 posto nase
uspjesnosti u Zivotu i na po-
slu, dok je doprinos EQ od 27
do 45 posto.Za razliku od opce
inteligencije, koja se moZe ra-
zvijati samio u odredenoj do-
bi i do odredenih granica, za

razvoj EQ nema ogranicenja.
Ukratko, radom na poboljs-
anju viastite emocionalne in-
teligencije mozZemo povedati
uspjeSnostina osobnomina
profesionalnom planu.

A EQsmart upitmik koji su
napravili u Artis Reiju jedin-
stvend je proizvod u Hrvat-
sloj 1 Iagm prﬂagnden NAasoj
pﬂpulam]t i svim specifiCno-
stima regije.

Sest dimenzija
- Bazira se na pristupu samo-
procjene te ukljucuje 110 pi-
tanja grupiranih u Sest po-
drudja odnosno dimenzija
emocionalne inteligencije -
samosviesnost, emocionaina
sloboda, emocionalna stalo-
Zenost, emocionaina prilago-
dljivost, socijalna svjesnost te
razvoj i odrzavanje odnosa.
Upitnik su testirali na
uzorku od 478 ispitanika i po-
kazalo se da hrvatski gradani
imaju vrlo visoko samoposto-
vanje - na skali od jedan do
pet prosjecna ocjena je 4,07
Takoder, uspjesni smo u
riesavanju konflikata i, su-
protno uvrijezenom mishje-
nju, visoko fleksibilni te spre-

Barbara Ruzlc
psihologinja, direktorica
Artis Reija
‘Emocionalna
inteligencija je sve
vaznija u
poslovnom svijetu,
a moze se
povecavati.’

mni na prthvaéanje promje-
na.S druge strane, lo§ismou |

izrazavanju emocija i na po-

drucju asertivnost, slaba
kontroliramo 1mpulse islabo |
podnosimo stres.

Upimik je, prema rije¢ima
Barbare Ruzié, ponajprije na-
mijenjen tvrtkama koje zele
podrzati razvoj emocionalne
inteligencije zaposlenika, ali
i pojedincima koji zele raditi
na sebi i poboljsati svoj
EQ.#D. Kuckowvic
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